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Sistema Sanitario para la visita de
S.S. Juan Pablo II a Asturias

Dres. Del Busto Prado F.*, Gdmez Moro M.**, Alvarez Garcia A.**, Menéndez Fdez. J.**,
Alonso Calo L.**, ibarra Pelaez A.**
Servicio de Urgencias. Hospital Covadonga. Oviedo.

Introduccion

Durante los dias 20 y 21 de Agosto del afio 1.989, Su
Santidad Juan Pablo II visitaba Asturias por primera vez.
Dc cntre todos los actos programados, cabe citar dos de ca-
racteristicas especiales dada la gran afluencia de publico.
Ei primero de ellos es la Misa celebrada en el aerédromo
dc La Morgal el dia 20 a las 17,30 h. con unas previsiones
dec 150.000-200.000 pcrsonas, y el segundo la misa cele-
bradaen el Real Sitio de Covadonga el dia 21 alas 9,30 h.,
acto menos multitudinarioal que se calculaba una asisten-
cia de 8.000 personas.

Ante este acontecimiento CuerpoNacional de Policia,
Guardia Civil, Trafico, Policias locales, INSALUD, Arzo-
bispado y Servicio de Proteccién Civil de la Delegacién
decl Gobierno en Asturias debieron desplegar todos los
mcdios a su alcance para conseguir el desarrollo adecuado
dec los actos segun lo previsto y para atajar cualquier
posible eventualidad.

Sistema Sanitario

El sistema sanitario creado para esta ocasion fue res-
ponsabilidad directadel INSALUD en colaboraciénconel
Servicio de Proteccién Civil de la Delegacién del Gobier-
no. La direccién del Plan corrid a cargo del Coordinador de
Urgencias del Hospital Covadonga de Oviedo.

El sistema debia cubrir una doble funcién, por un lado
toda eventualidad que pudiese ocurrir en la persona del
Papa y personalidades asistentes a los actos y por el otro,
las eventualidades del publico en general. Por lo tanto
debia abarcar todo el tiempo transcurrido desde las 13,15
h. del dia 20 comenzando con la llegada al Aeropuerto de

* Coordinador de Urgencias. ** Médico Adjunto Urgen-
cias.

Correspondencia: Francisco M. del Busto Prado. C/.
Vazquez de Mella, 48, 8°B — 33012 Oviedo. Asturias.
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Asturias hasta las 18h. del dia 21, hora previstade la salida
hacia Roma, y durante este tiempo los puntos a cubrir
como m4s importantes, en relacién a Su Santidad fueron:
(Figura 1).

Domingo 20 de Agosto.

- 13,15 Aeropuerto de Randn.

— 13,20 Traslado en helicéptero a Oviedo.

— 14,00 Recorrido por las calles de Oviedo en “papa-
movil”.

- 16,15 Visita a la Catedral.

— 16,20 Traslado en coche al helipuerto.

- 17,00 Traslado en helicéptero al aerédromo de La
Morgal, lugar de la Misa.

- 17,30 Misa.

— 20,00 Traslado en helicéptero a Covadonga.

Lunes 21 de Agosto

— 8,40 Traslado a pie a la Cueva de Covadonga.

-9,30 Misa.

— 12,15 Subida en helicéptero a los Lagos de Cova-
donga.

— 16,50 Traslado en helicéptero hasta el aeropuerto.

— 18,00 Salida del avidn hacia Roma.

Para cubrir todos éstos lugares se contaba por un lado
con un personal sanitario perteneciente al Servicio de Ur-
gencias del hospital Covadonga, responsables del sistema
y un personal de médicos y ATS voluntarios, por otro.

Asistencia al Papa y Personalidades

A disposicién de Su Santidad y desde el mismo mo-
mento de su llegada a Asturias se dispuso un helicéptero
Super Puma atendido por tres tripulantes, un médico y un
ATS pertenecientes al Servicio Aéreo de Rescate del Ejér-
cito del Aire.

Sedisponiaigualmente de dosUVI-Mdviles, cadauna
de ellas atendidas por un conductor de ambulancia, un
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Figura 1: Mapa de Asturias.

LAS VECES QUE LOS TOMA:

ASTURICA 89 FICHA SANIDAD DEFINITIVA 1/1
TERCERA 011: ENFERMO

NOMBRE Y APELLIDOS:

EDAD: D.N.L: N2SS..

DOMICLIO: ' TELEFONO:

QUE ENFERMEDAD PADECE?

SI TOMA MEDICACION, DIGA MEDICAMENTOS:

(PADECE ALGUNA DE LAS SIGUIENTES ENFERMEDADES?:
DIABETES: TENSION ALTA: BRONQUITICO O ASMATICO: ENFERMEDAD DEL CORAZON:

ENFERMEDAD DEL RINON:  ATAQUES EPILEPTICOS: PARAPLEJICO: TETRAPLEJICO:
(ES ALERGICO A ALGUN MEDICAMENTO O SUSTANCIA?

CAMINA SOLO: USA BASTONES: MULETAS: SILLA DE RUEDAS:
PRECISA AYUDA DE TERCERAS PERSONAS: VA EN CAMILLA:

EXPONGA LO QUE DESEE:

Tabla l. Ficha de enfermo.

anestesista, un cirujano general y un ATS, las dos se
superponian en sus desplazamientos para poder cubrir en
todo momento la persona del Papa dada la rapidez de los
desplazamientos, que se hicieron como se explic ante-
riormente todos en helicdptero. Se disponia de una ambu-
lancia de urgencias con traccién a las cuatro ruedas y
equipada como medicalizada, para la ascensién a Los
Lagos.

La sangre en las dos UVI-Mdviles se conservé me-
diante dos neveras con conexiones a 12 voltios, las 31 ho-
ras.

Una ambulancia medicalizada equipada totalmente
como UVI-Mdvil dotada de médico y ATS estaba en
localizacidn para subsanar posibles imprevistos.
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Asistencia al Pablico

La comision organizadora del viaje era consciente de
que muchos enfermos querrian acudir a los actos de La
Morgal, por ello se puso cn marcha un dispositivo que
permitiera su presencia en los actos con toda la seguridad.

Un mes antes de la visita del Papa, se envi6 desde las
parroquiasa los enfermos interesados una “Ficha de Enfer-
mos” (TablaI), que debia ser rellenada y enviada antes del
dia 30 de Junio. En esta ficha constan datos de filiacion del
enfermo, enfermedad que padece, medicacion necesaria,
medio de transporte que precisa para su desplazamiento y
si solicitaba ambulancia. Las fichas fueron examinadas
por el equipo médico, que valoraba la conveniencia del
transporte y la posibilidad de acudir al actoenrelaciéncon
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Figura 2: Zonas ubicacién en La Morgal. PS: Puestos de socorro (De 0 a 8). Nos: Zonas de piblico (De 1 a 13).

su patologia. A cada enfcrmo se le entregé una ficha en la
que constaba la enfermedad y 1a medicacién necesaria, que
debia de tener en todo momento en los actos.

Solicitaron asistir a los actos un total de 553 enfermos
que se desglosan en los siguicntes grupos sindrémicos:

— Patologia neuroldgica..........cccoeveveveceeeeererecnnnene. 121
— Patologia endocrinoldgica .........cccevveveveeveevennnnen. 24
—Patologia pSiqUIALrica ..........coceveeveeverereneneenrennns 37
— Patologia cardiovascular ..........c.ccoceeiveinenennenes 105
— Patologia nefrol6gica ..........occvvveeeveirnienenicnnnene 13
— Patologia neumoldgica ........ccceevevreecerreeereenenne. 28
— Patologia digestiva ..........cccccemurrnncininenneie e 16
—Patologiaoncolégica ........cceeveeveeeveeceeceeeeeieeeene 26
— Patologia aparato locomotor ..........c.cccecvruneeenn 106
— MiSCElANEA .....eeevereereeeieee e 77

De estos asistieron finalmente 431 de los cuales 163
fueron trasladados en ambulancias. Ocuparon la zona indi-
cada en el mapa (Figura 2), como ZONA 1 de color ORO
y dentro de ella la subdivision 1.

El lugar destinado al publico en el aerédromo de la
Morgal, como se observa en la Figura 2, estaba subdivi-
dido en 13 zonas, cada una de un color diferente. Al llegar
al lugar de los actos, cada persona ocupaba el lugar
asignado dentro de lazona cuyo color correspondia con su
tarjeta de acreditacion y que podia ser recogida en cual-
quiera de las parroquias de la provincia.

Para prestar asistencia sanitaria a la poblacién asis-
tente, tanto a La Morgal como en Covadonga se organiza-
ron un sistema triple de puestos sanitarios a los que lla-
mamos, Puestos de Auxilio, Puestos de Socorro y de Cla-
sificacion.

Puestos de auxilio
Estaban compuestos cada uno por dos personas volun-
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tarias con experiencia en primeros auxilios, en funcién de
camilleros y ubicados entre el puiblico, dentro de las calles
de cada zona. Su misién fundamental consistia en la eva-
cuacion de enfermos de entre los asistentes hacia las
puntos de socorro y clasificacién. Hubo ocho de estos
puestos en La Morgal y cinco en Covadonga.

Puestos de socorro

Cada uno de ellos disponia de un médico y un ATS,
excepto el encargado de la atencién de los enfermos que
disponia del doble de efectivos. Su mision era la atencién
“in situ” de las personas evacuadas de entre el piblico por
los puestos de auxilio. En La Mergal fueron 10 los puestos
ubicados, nueve segiin se ve en la Figura 2 y uno més lo-
calizado en la estacion de RENFE de LLanera donde tenia
su llegada el ferrocarril que traia parte del publico asisten-
te. En Covadonga son tres los puntos de socorro, ubicados
segun se muestra en la Figura 3. Cada uno de estos pues-
tos disponiade dosambulancias situadasen el mismo lugar
del puesto correspondiente. El personal de estos puestos
permanecio en su lugar desde las 8 horas del dia 20 hasta
el total desalojo de 1a zona, en La Morgal. En Covadonga
permaneci6 desde las 4 horas del dia 21 hasta las 16 horas.
Cuando atendian a un paciente éste se registraba en la
hoja” Control de Servicios” (Tabla II), hojas que eran
entregadas al final de los actos al responsable del puesto de
clasificacién. Cuando el problema que presentaba el pa-
ciente no era solucionable por ellos, el paciente s¢ transfe-
ria al puesto de clasificacién u “hospital de campaiia”
correspondiente.

Puestos de Clasificacion

Estos puestos estaban formados por cuatro médicos,
tres ATS y un responsable del puesto, médico del servicio
de urgencias del Hospital Covadonga. En La Morgal son
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ASTURICA 89 CONTROL DE SERVICIOS DR. P.
N.° HORA NOMBRE Y APELLIDOS DIAGNOSTICO | RESULTADO HORA

Tabla ll: Controi de Servicios.

Figura 3: Zonas ubicacion en Covadonga. PS: Puestos de socorro (De 0 a 3). PC: Puesto de Clasificacién.

dos los puestos (Figura 4), uno el nimero 1 montado en el
hangar del aer6dromo y el otro un hospital mévil de
campaiia cedido por la Cruz Roja. El personal permaneci6
desde las 8 horas del dia 20 hasta el total desalojo de la
zona. En Covadonga se mont6 un tinico puesto segtin se ve
en la FIGURA 3; estaba situado en los bajos de la Escola-
nia y el personal permanecié desde las 4 de la madrugada
del dia 21 hasta las 16 horas. Cada uno de estos puestos
disponia de medios diagndsticos y de tratamiento y la
colaboracién de tres ambulancias, una de ellas medicali-
zada. En éstos se dejaba constancia igualmente de los en-
fermos atendidos segiin la ficha “Control de Servicios”.
Cuando un paciente atendido se trasladaba al Servicio de
Urgencias de referencia, el del Hospital Covadonga en el
caso de La Morgal y el de Arriondas en el caso de Cova-
donga, se les enviaba con un informe del que dejamos
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constancia en la TABLA III como “Ficha de Evacuacién”.

Todo el personal sanitario fue trasladado desde Ovie-
do en autobuses hasta su lugar de destino debiendo ir
provistos de un distintivo como PERSONAL SANITA-
RIO distribuidos por el Servicio de Proteccién Civil, con
un color amarillo y absolutamente imprescindible para el
acceso a la zona y que otorgaba la posibilidad de moverse
por todo el recinto.

Ademas de los medios humanos y materiales comen-
tados permanecian en estado de alerta y disponibles en
caso de necesidad:

- El conjunto de ambulancias que cubren los recorri-
dos por las carreteras (Figura 5) N-634, N-632, N-630, N-
635 y N-631. Todas ellas pueden ser localizadas en cual-
quier momento por el 006 mediante radio o buscapersonas
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si fuese necesario su despliegue. Ademas los puestos de la
Cruz Roja de estas mismas carreteras actuarian de apoyo
en caso de accidentes.

- Los servicios de extincion de incendios de Oviedo, .

Gijén e Icona de 1a montafia de Covadonga cubrian los ac-
tos.

—Todo el personal médico y ATS de Atencién prima-
ria de lazonas préximas a LaMorgal y Covadongaestaban
localizados mediante busca y con dispositivos para poder
pasar los controles de la policia y los cortes de trafico.

—Los hospitales de Avilés por su proximidad al Aero-
puerto, el General de Asturias y el Covadonga de Oviedo
y el Grande Covian de Arriondas para los actos de Cova-

donga, y en segunda urgencia e! resto de los hospitales de -

lared del INSALUD.

- ElCentroRegional de Transfusiones solicitindosele
lareservade sangre parael publico en general ante la previ-
sién de accidentes.

Evacuaciones
Se articuld un circuito de evacuaciones de forma que
cualquier persona que participase en el sistema sanitario

EMERGENCIAS

Figura4: Plano General de La Morgal. E: Entradas. PC:
Puesto de Clasificacién.
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supiese cual era el hospital de evacuacién en caso de
necesidad.

AEROPUERTO: Ambulancias al Hospital de Avilés.
Helicéptero al Hospital Covadonga.

OVIEDO: Ambulancias al Hospital Covadonga o Ge-
neral.

LA MORGAL: Ambulancias al Hospital Covadonga.
Helicéptero al Hospital Covadonga.

CANGAS ONIS: Ambulancias al Grande Covian de
Arriondas.

Helicéptero al Hospital Covadonga.

COVADONGA: Ambulanciasal Grande Covidnde Arrion-
das.

Helicoptero al Hospital Covadonga.

LOS LAGOS: Ambulancias al Grande Covian de Arrion-
das.

Helic6ptero al Hospital Covadonga.

Asistencias médicas efectuadas

En el conjunto de todos los puestos sanitarios se aten-
dieron un total de 218 pacientes divididos en los dos
grupos siguientes:

—En La Morgal necesitaron asistencia un total de 180
pacientes, 59 se solucionaron a nivel de los puestos de so-
corro y 121 se derivaron alos de clasificacién, 10 de estos
precisaron evacuacion hacia el hospital de referencia que-
dando ingresados dos pacientes:

» Mujer con fractura de peroné.
* Var6n con cuadro de hipertermia por insolacion.

— En Covadonga se atendieron 36 pacientes, de los
cuales fueron derivados al puesto de clasificacién 22 y
desde alli al Grande Covidn un paciente:

» Varén con cuadro dolorabdominal que fue dejadoen
observacion siendo dado de alta a las 8 horas.

Transmisiones

Todas las comunicaciones fueron centralizadas en la
Delegacion del Gobierno de Asturias, donde estaban pre-
sentes representantes de todos los organismos que cola-
boraron en la organizacién de los actos y en los sistemas de
seguridad, constituyendo el Centro Coordinador General
de la visita de Su Santidad, operativo durante los dias 20 y
21 y alertado el dia 19. Se establecieron ademds otros dos
puestos de mando, uno en La Morgal y otro en Covadonga
que coordinaron todos los actos.

Las transmisiones fueron atendidas por 57 radioafi-
cionados colaboradores de la RED DE EMERGENCIA de
Proteccién Civil y que con sus propios medios de transmi-
siones garantizaron las comunicaciones.

En cadahospital de campaiia o puesto de clasificacién
se dispuso de un sistema de comunicacién por radio con el
puestodemandoavanzado en el lugar, este a su vez comu-
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nicado con la Central mediante teléfono cabeza-cola y
radio.

Se dispuso de un choche patrulla de la agrupacién de
trafico de la Guardia civil para posibles desplazamientos
que hubiera que realizar entre el Centro Coordinador por
parte del responsable del INSALUD y los puestos de La
Morgal y Covadonga.

Organizacion del trafico

ACTO DE LA MORGAL

Este acto tuvolugar en el aerédromo de La Morgal con
una extension aproximada de 90 hectdreas, situado en el
concejodeLlaneray propiedaddel Principado de Asturias.

Como se ve en la FIGURA 5 la zona est4 rodeada por
tres carreteras formando una zona triangular con salidas
hacia Oviedo, Gijon y Avilés; esto permitid que se pudiera
habilitar un circuito alrededor del lugar de los actos facili-
tando el mayor acercamiento posible a la zona de los auto-
cares.

El acceso directo a La Morgal en vehiculo propio es-
tuvo absolutamente prohibido y los medios de transporte
para el caso eran:
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— Ferrocarril RENFE hasta Lugo de Lanera.

— Autobuses colectivos en viajes organizados que
llegaron a los lugares de estacionamiento establecidos.

— Un puente-bus desde las ciudades principales de
Asturiashastaellugar conperiodicidad horariay desde los
poligonosindustriales marcados como 7y 8 en el mapa, a
los que se podia acceder con vehiculo propio.

— Ambulancias colectivas o individuales para los en-
fermos. '

Losautobuses dejabana las personasen laspuertas del
recientoen E1 (FIGURA 4), los autobuses procedentes de
Oviedo, en Eo los de Avilésy en E3 los de Gijén y volvian
aincorporarse al circuito. Los autobuses colectivos tenian
su lugar de aparcamiento en los lugares marcados del 1 al
6.

Las ambulancias son los unicos vehiculos que entra-
ronen el recinto por la puerta principal teniendo reservado
en el interior espacio para aparcamiento.

El tréfico tanto dentro del circuito como las carreteras
cercanas permanecié cortado desde las 6 horas de la
mafiana del dia 20 hasta el total desalojodela zona excepto
para los residentes, que por razones justificadas y previa

LEow - casTiLLA

TR cauTARRIA

Figura 5: Accesos por carretera.
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ASTURICA 89 FICHA EVACUACION Dr. P. .
H PACIENTE: N.2
O EDAD: Tfno: DIRECCION:
S SI: ENFERMEDAD QUE PADECE:
P ES ENFERMO:
I NO:
T  CAUSA FUNDAMENTAL DE EVACUACION:
A MEDICACION ADMINISTRADA:
L PROCEDENCIA:
AMBULANCIA HOSPITAL DE EVACUACION: N.2
HORA DE EVACUACION:
M
]I; MEDIO DE TRANSPORTE: N.2
I HORA DE EVACUACION:
C PACIENTE:
(0]

Tabla IlI: Ficha de Evacuacion.

solicitud debian desplazarse, al igual que los vehiculos de
los miembros de los equipos de atencién primaria de la
zona.

Una vez finalizado el acto y tras la partida del helic6p-
tero del Papa se di6 salida a los vehiculos del séquito, auto-
ridades y medios de comunicacién. Al mismo tiempo se
prepardy procedi6 al desalojo de los enfermos. El circuito
excepto para estos permanecio cerrado durante 90 minutos
para permitir el desplazamiento de todos los asistentes
hacia la estacién de Renfe y los aparcamientos de auto-
buses, lo que permitiaal no haber trifico el ripido desalojo
por la carretera y la evitacion de accidentes de trdfico en
€s0s momentos,

Acto de Covadonga
Paraasistir aestos actos y dado el reducidoespacioera
imprescindible el poseer la tarjeta credencial de invitado.
Al igual que en el caso anterior no se podia asistir en
vehiculo particular y solamente:

- A pié.
— Autobuses de viajes organizados.
- Puente-bus desde Arriondas.

Losautobuses dejarona las personas en el mismo Real
Sitio y después volvieron a los lugares habilitados para los

aparcamientos.
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Las medidas fueron iguales para el trafico que en La
Morgal.

Conclusiones

Desarrollode acontecimientos multitudinarios enluga-
res amplios, con buenas comunicaciones y amplias y
diversificadas carreteras.

Ante un acontecimiento multitudinario como el que
referimos es indispensable iniciar su organizacién con la
suficiente antelacion para poder programar hasta el mds
minimo detalle.

Creemos que se debe contar siempre con personal pro-
fesionalizado y no con voluntariado. Con el primeroevita-
mos problemas de abandono o dejadez en las funciones en-
comendadas en busca de un mejor donde “verlo todo
mejor”.

Reuniones periddicas con todo el personal. Asi como
el nimero de ensayos suficientes para que nada quede en
el aire.

Son de vital importancia las medidas de trifico. La
prohibicién de acceder ala zonacon vehiculos particulares
contribuyé sin duda a la no produccién de ningtin acciden-
te enla zonaen todo el dia y a una rdpida evacuacion de los
asistentes. Esto permitié que dos horas después de la finali-
zacién de los actos y como apuntaba la prensa local
bastante critica en estos casos “los vehiculos circulaban
conlafluidez y normalidad de un diacualquiera del mesde
Agosto”. -



