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Los cambios legislativos, educativos y competencia-
les de la profesión del Técnico en Emergencias Sanita-
rias (TES) acontecidos en los últimos años y de los que
la Sociedad Española de Medicina de Urgencias y Emer-
gencias ha sido partícipe, han sido ampliamente recogi-
dos en esta Revista y su web1-9. En el presente Decálogo
los autores han plasmado el conjunto de principios, de-
rechos y deberes cuyo cumplimiento vienen asumiendo
voluntariamente los TES en el ejercicio de su profesión y
que se han ido consolidando como válidos a lo largo
de las últimas décadas.

En su conjunto, los principios que vienen recogidos
son un reflejo fiel de la forma en que los TES entienden
la profesión y pretenden ser una orientación sobre el
modo de practicarla. Se pretende, en definitiva, por un
lado el reconocimiento público de la dimensión moral
de la profesión y de la dimensión ética del trabajo que
realizan dichos profesionales; por otro concretar los
contenidos morales de la profesión como punto de re-
ferencia a los problemas morales que se plantean en la
misma y como forma de diluir el relativismo y el subje-
tivismo a la hora de formar la conciencia moral perso-
nal del TES; y finalmente, la defensa del profesional
contra las presiones ejercidas por intereses y condicio-
nantes externos al profesional, ya sean de índole social,
político o económico. Por último, y no menos impor-
tante, el presente decálogo sirve como pilar sólido de
referencia y compromiso para el ejercicio de la profe-
sión de una forma digna, con espíritu crítico de perfec-
cionamiento y de servicio a una sociedad en mejora
constante.

Para la elaboración de los puntos del presente decá-
logo se ha seguido el método Delphi como técnica de
estructuración de proceso de comunicación grupal den-
tro de los métodos de pronóstico cualitativo o subjeti-
vo. Para ello se reunió a un grupo de expertos de las
17 comunidades autónomas del Estado Español a los
que se les preguntó su opinión respecto los objetivos,
funciones y contenido idóneo del presente decálogo y
su posible impacto en el desarrollo futuro de la profe-
sión, en una serie de rondas anónimas con el objetivo
de alcanzar consenso y respetando al máximo la auto-
nomía de los participantes.

Decálogo del ejercicio de la profesión
de técnico en emergencias sanitarias

1. Respeto a la vida

La actividad del TES se desarrollará con absoluto res-
peto a los Derechos Fundamentales reconocidos en la
Declaración Universal de los Derechos Humanos procla-
mados por la Asamblea General de la Organización de
las Naciones Unidas; así como en la Constitución Españo-
la donde se encuentran expresamente reconocidos. En
consecuencia, se actuará siempre buscando el mayor be-
neficio para la salud y la integridad física del paciente y
se evitarán aquellas acciones que las menoscaben o per-
judiquen. Se deberá proteger en todo momento al pa-
ciente de prácticas ilegales, incompetentes o deshonestas
y, llegado el caso, se pondrá en conocimiento de la auto-
ridad competente aquellos actos que puedan ser consti-
tutivos de delito de los que se tenga conocimiento.

2. Respeto a la dignidad de la persona

El TES está obligado a tratar a todos por igual, sin
que pueda existir discriminación en el trato por motivos
ideológicos, de sexo, raza, edad, color o de cualquier
otra índole. En consecuencia, se deberá atender a todos
los pacientes con la misma solicitud y diligencia, en fun-
ción de las circunstancias específicas a cada uno y si-
guiendo un criterio racional en la distribución de los re-
cursos y de los medios empleados que se encuentren
disponibles. El lenguaje empleado será educado y se lle-
vará a cabo en términos que hagan posible la comuni-
cación de acuerdo al nivel de comprensión. Así mismo
deberá proteger al paciente de cualquier trato humi-
llante, degradante o que menoscabe su dignidad.

3. Respeto a la autonomía de la persona

El TES deberá informar al paciente de las medidas
técnicas y protocolos sanitarios que se van a realizar. Es-
ta información debe ser veraz y siempre dentro del lí-
mite de sus competencias. Se deberá respetar en todo
momento la libertad del paciente de elegir y decidir so-
bre la atención que se le presta.
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Si observa que la persona no está en condiciones fí-
sicas o psíquicas de prestar el correspondiente consenti-
miento, siempre que sea posible, se pondrá en conoci-
miento de sus familiares más directos, y si se sospecha
que la persona pudiera tener el consentimiento viciado,
se pondrá en conocimiento del facultativo que determi-
ne el sistema de salud.

4. Seguridad del paciente, calidad asistencial

El TES prestará la máxima diligencia en reducir el
riesgo de daño innecesario asociado a la atención sanita-
ria. Tendrá en cuenta los conocimientos del momento
basados en la mejor evidencia científica existente, los re-
cursos disponibles y el contexto en el que se presta la
atención. Todo ello siguiendo el principio enunciado por
Hipócrates primum non nocere (primero no hacer daño).

5. Secreto profesional

El TES guardará secreto sobre toda aquella informa-
ción de la que haya tenido conocimiento a consecuen-
cia del desarrollo de su actividad o su trato con el pa-
ciente. Si fuese requerido judicialmente para romper
dicho secreto, se deberá llevar a cabo teniendo en
cuenta la integridad moral del paciente, revelando solo
aquella información que sea indispensable, y ante el
menor número de personas posible.

6. Condiciones óptimas de la actividad
profesional

El TES mantendrá un estado físico y psíquico ade-
cuado para el desempeño de su actividad profesional,
poniendo en práctica hábitos de vida saludable que
aseguren una atención sanitaria de calidad. Deberá ase-
gurarse que todos los recursos que se encuentren a su
alcance para el ejercicio de su profesión están en per-
fecto estado de mantenimiento, uso y operatividad.

7. Trabajo en equipos multidisciplinares

La relación del TES con el resto de compañeros de
profesión y profesionales que integren los equipos de
salud se basará en el respeto mutuo. Deberá respetar
los ámbitos de competencia de cada profesional sanita-
rio y velar por conservar la autonomía del suyo propio.
Del mismo modo, el trato con el resto de miembros de
equipos de emergencias y fuerzas de seguridad se basa-
rá en el respeto y colaboración mutuos, teniendo siem-
pre presente el interés de la salud del paciente.

8. Responsabilidad de la propia competencia

El TES ejercerá su profesión con eficacia y asumirá la
responsabilidad de todos los actos y técnicas que reali-
ce individualmente. Actualizará constantemente los co-
nocimientos propios y realizará acciones formativas ten-
dentes al reciclaje, adaptación por avances tecnológicos
o científicos, y aplicación de nuevos procedimientos sa-
nitarios.

9. Contribuir al desarrollo de la profesión

El TES hablará de su profesión en términos de respeto
y orgullo. Contribuirá a difundirla en todos los actos socia-
les o de comunicación en los que participe y esta sea obje-
to de debate. Participará activamente, junto al resto de la
comunidad científica, a través de los órganos donde se en-
cuentre representado (sociedades científicas, asociaciones
profesionales y sindicales) en estudios e investigaciones en
el ámbito de sus competencias y realizará aportaciones
que contribuyan al desarrollo de la profesión.

10. Formación de nuevos profesionales

El TES deberá prestar ayuda, orientación o consejo
en caso de que sea requerido por otro compañero de
profesión. Así mismo, contribuirá activamente en la for-
mación de nuevos TES durante el proceso académico,
el periodo de prácticas (F.C.T. Formación en Centros de
Trabajo) de los futuros profesionales y en la formación
continuada o de especialización.
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