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CARTAS AL EDITOR

Respuesta de los autores

Authors’ reply

Sr. Editor:

Agradecemos los comentarios a
nuestro articulo’, los cuales subrayan
la relevancia de objetivar las cargas
de trabajo en los servicios de urgen-
cias hospitalarios.

Nos gustaria puntualizar que el
estudio se centré en determinar la
ratio enfermero-paciente segin érea
de atencioén, triaje y dependencia.
Aunque la movilidad de los pacientes
afiade complejidad, el disefio dife-
rencié la atencién en dos estratos de
complejidad (alta y baja), incluyendo
especificamente el box de reanima-
cién. Para integrar las unidades de
observaciéon o monitorizacion, se se-
leccion6 la escala de valoracién
VACTE®? que contempla actividades
de cuidado directas e indirectas.

Respecto a factores como la satu-
raciéon o los tiempos de espera, los
célculos se basaron en el articulo de
Pérez-Adrados Calvo y Soto Olarte’ y
ademas se incorporaron datos de
afluencia real en el modelo de regre-
sion. Reconocemos que ciertos facto-
res organizativos podrian no estar
plenamente representados; por ello,
actualmente se esta llevando a cabo
un estudio multicéntrico en hospita-
les de todos los niveles asistenciales
para validar los hallazgos.

En conclusién, aunque la literatu4
ra internacional* ratifica que la com-
plejidad, edad y dependencia son“al-
gunos de los predictores influyentes
en la carga asistencial, este debate
refuerza la necesidad de seguir inves-
tigando para establecer ratios ade-
cuadas que garanticen/a, seguridad y
calidad de los cuidados.
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